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Информация за принципите за защита на личните данни
 
Администратор на обработването на лични данни е: 

Фирма „Рьофикс“ ЕООД

Адрес: град Септември, ул. Спартак № 10

Телефон на централата: 034/ 4059-00
office.septemvri@roefix.com 

Увод

Радваме се, че проявявате интерес към нашата фирма. Ние се отнасяме много сериозно към защитата 
на Вашата поверителност и личните Ви данни. Защитата на лични-те Ви данни е много важна за нас.

Събираме, обработваме и използваме Вашите лични данни съгласно Общия регла-мент на Европейския 
съюз относно защитата на данните (ОРЗД на ЕС), приложимата за нашата компания национална 
нормативна уредба във връзка със защитата на лич-ните данни, както и съдържанието на настоящата 
информация относно защитата на данните.

Желаем да Ви информираме какви Ваши лични данни събираме, обработваме и из-ползваме и какви 
права имате съгласно законодателството относно защитата на личните данни.

Със следващата информация изпълняваме задълженията си за предоставяне на ин-формация съгласно 
членове 13 и 14 от ОРЗД на ЕС.

Лични данни

Лични данни означава всяка информация относно Ваши лични обстоятелства. Към това спада всяка 
информация относно Вашата самоличност, като например Вашето име, имейл адрес, телефонен номер, 
банкова сметка или пощенски адрес. За разлика от това, данни, които не могат да бъдат свързани с 
Вашата самоличност, като напри-мер анонимизирани данни за статистически анализи, не се считат за 
лични данни.

Цели на обработването на лични данни

Основната цел на обработването на Вашите лични данни, събирани чрез различните канали за 
комуникация (телефон, поща, имейл, факс и т.н.) е да се предоставят преддоговорни консултации и да 
се подготвят оферти, да се изпълни договорът, да се издаде фактура и да се предявят и защитят 
договорни претенции. Ако не ни предоста-вите тези данни или не ги предоставите в необходимия обем, 
няма да сме в състояние да Ви предоставяме желаните от Вас услуги в хода на подготовката на 
договора и по вече сключения договор.
Освен това данните Ви се обработват за придобиването на нови обекти и привлича-нето на нови 
клиенти, за маркетингови дейности, за статистически цели и за вътре-шен обмен на данни в рамките на 
концерна.)
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Правно основание за обработването на данни

Данните се обработват на основание на разрешителните режими съгласно ОРЗД на ЕС, главно за 
изпълнението на договора, във връзка със законни собствени интереси и за изпълнение на 
законовите и договорните ни задължения, както и на основата на дадено от Вас съгласие.

Категории лични данни

 Данни на клиента
 Данни на доставчици и на търговски партньори
 Данни на заинтересовани страни

Категории получатели на данните 

 Външни доставчици в рамките на извършването на услугата (например спедитори, банки)
 Обработващи лични данни (например доставчици на IT услуги)
 Обработване в рамките на отделно предприятие от негови специализирани отдели
 Обработване в рамките на концерна
 Други външни структури (например одитори, данъчни консултанти, застраховате-ли)
 Публични органи (например данъчни и финансови органи, социалноосигурителни институции)

Вашите лични данни ще бъдат предадени на публични органи само ако сме задължени или 
упълномощени да направим това по закон и/или с официални или съдебни заповеди.

Извън тези случаи не предаваме на трети страни Ваши лични данни без Ваше изрично съгласие, по-
специално не за рекламни цели.

Срокове за съхраняване и заличаване

Обработваме Вашите лични данни само докато и доколкото това е необходимо за посочените по-горе 
цели на обработването на данни или доколкото сме задължени по закон да правим това. При това ние 
вземаме предвид съответните договорни и зако-нови давностни срокове и срокове за съхранение, както 
и други съответни законови срокове.

Предаване на установени в трети държави получатели, които са дружества от групата FIXIT

Всички дружества и филиали, които са част от групата FIXIT (наричани по-нататък „дружества от 
групата“) и чието седалище или едно от седалищата им е в трета държава, може да са сред 
получателите на лични данни. Адресите на всички дружества от групата са посочени на нашата 
интернет страница www.fixit-gruppe.com. Освен това списък на всички дружества от групата може да 
бъде поискан от нас или от нашето длъжностно лице по защита на данните.

Комисията на Европейския съюз потвърди, че Швейцария осигурява достатъчна степен на защита на 
данните (Решение 2000/518/EО на Комисията).

Освен това преди първото предаване на данни ще договорим с всички получатели на данни в трети 
държави стандартните клаузи за защита на данните в правото на Евро-пейския съюз. По този начин се 
гарантира, че при всяко обработване на лични данни са осигурени подходящи гаранции, изпълними 
права и ефективни правни средства за защита, произтичащи от стандартните клаузи на ЕС за защита на 
данните. Всеки субект на данни може да получи от нас или от нашето длъжностно лице по защита на 
данните копие на стандартните каузи за защита на данните.
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Източник на личните данни

Принципно събираме лични данни пряко от субекта на данните или в сътрудничество с даден орган, 
или те произхождат от предавания от дружества от групата. В отделни случаи събираме лични 
данни от публично достъпни източници.

Права на субекта на данни

Ако са изпълнени необходимите изисквания, имате следните права:

 Право на достъп
 Право на коригиране
 Право на изтриване
 Право на жалба до националния орган по защитата на данни
 Право на ограничаване на обработването
 Право на преносимост на данните

Ако обработката на лични данни се основава на съгласие, имате право да оттеглите това съгласие 
по всяко време и по всякакъв начин. След това тези данни повече няма да бъдат използвани, освен 
ако няма друга причина за законосъобразно обработване.

Въпроси относно защитата на личните данни:

Ако имате въпроси относно защитата на личните данни, моля, напишете ни имейл или се обърнете 
пряко към нашето длъжностно лице по защита на данните на адрес:

datenschutz@fixit-gruppe.com 

Изменения на настоящите разпоредби за защита на данните

Запазваме си правото при необходимост да променяме настоящата политика за за-щита на данните, 
така че тя винаги да съответства на действащите законови изисквания и Вашите права да са 
напълно защитени

Тази информация относно нашите принципи, свързани със защитата на данните, е валидна към: 
Декември 2022 г.
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